i ~ Telewdrk 2016 LiMA

XXl International ITA Workshop

“Teletrabajo Oportunidades sin Fronteras...”
(9/ @ Del 23 al 25 de noviembre, Lima - Perii

Educacion a traves de
tecnologiay Ghana
Karsten Gareis, HITA eV / empirica GmbH,

karsten.gareis@web.de

CENTRO DE
EDUCACION
CONTINUA

Intemational Telework Academy Latin American and Caribbea

ponTIECS UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PEAL


http://ita.fidt.org/?lang=es

CONTINUA onal II\U rkshog

14 UNIVERSIDAD CATOLICA GEL PERL “Telet d de onhzros
De! | 23 | 25 d mbre L

Antecedentes: Condiciones para
el uso delas TIC
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® Ghana = Pais de Africa Occidental de rapido
desarrollo, pero grandes disparidades regionales

® Las zonas rurales no tienen telefonia terrestre

® La telefonia movil se ha extendido rapidamente en
los ultimos afnos

® Territorio nacional bien cubierto por las redes moviles

Tasa de propiedad de teléfonos moviles / Smart-
phone muy alta (83% de penetracion en 2014 ya)
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Antecedentes: El papel de las enfermeras y
parteras

®* Enormes desigualdades regionales en los servicios
de salud entre costa y periferia

® Las tasas de mortalidad materna y de menores de 5
anos siguen siendo demasiado altas

® En Ghana rural, las enfermeras y parteras son el
principal proveedor de servicios de salud
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Antecedentes: Respuesta del Gobierno

®* Aumentos enormes en el numero de lugares para
enfermeras y educacion de parteria en las regiones
rurales ...

® ... pero la educacion sufre de la escasez severa de
materiales de aprendizaje, clases enormes, ausencia de
educacion continua, poco entrenamiento en el trabajo

® Los trabajadores de salud que trabajan en el campo no
tienen acceso a la informacion necesaria para la practica
diaria (incluidas epidemias de virus como Ebola)
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Potencial de uso de las TIC

® |nfraestructura

® Acceso muy limitado a Internet y pocas PC / portatiles pero ...

® ... la propiedad muy extendida de teléfonos moéviles / smartphones
entre enfermeras / parteras (tanto estudiantes como trabajadores en
el campo)

® Cobertura de red razonablemente buena también en areas rurales
® Cargos elevados por conexiones de datos (Internet movil)

® Aceptacion

® Poblaciéon de <40 afios con mucha tecnologia

® Resistencia entre la poblacion mayor
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Encuesta de estudiantes de enfermeriay
parteria

® Entre el 90% y el 100% tienen
su propio teléfono movil

® Entre el 44% y el 99% tienen
su propio teléfono inteligente

® Plan de datos tipico permite el
uso de WhatsApp, Facebook,
mensajes de texto

Photo: Thomas Erkert

¢ Se utiliza ampliamente para
compartir contenidos de
aprendizaje, p. Fotos de la
pizarra, paginas de los libros
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Vision: Desarrollar escuelas de enfermeriay

parteria en TeleHubs regionales para
trabajadores de la salud

¢ Proyecto en curso

Ministerio de Salud, Ghana
HITA eV, |la caridad de Alemania

Proveedores de formacion de enfermeria y parteria en
Ghana

Ghana Health Service

Universidades de Ghana, Alemania, Escocia
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Algunas conclusiones

® Teletrabajo en el Africa subsahariana

® El entorno de recursos bajos y la cultura de trabajo
predominante significan que los conceptos de otras partes
del mundo no pueden ser transferidos facilmente

® El éxito dependera de la innovacion incorporada en las
practicas sociales existentes

® Poco potencial para el teletrabajo en el hogar fuera de los
centros urbanos y la fuerza de trabajo basada en el
conocimiento

Potencial enorme para nuevas formas de trabajo
explotando el potencial de la telefonia movil
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Gracias por su atencion!

Contact:

karsten.gareis@web.de

www.hita-ev.org/?lang=en
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